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Bine ati venit la primul set de instrumente din cadrul proiectului GLAD,
legate de intelegerea de sine a parintilor, a abilitatilor personale si privind gestionarea emotiilor.
Acordati o importanta mai mare cunoasterii de sine, plasand-o chiar inaintea lucrului cu altii, cu copii sau cu tehnologiile.
Ce voi putea invata din acest set de instrumente?

) Introducere. De ce acest set de instrumente?

™21 Cum esti? Statutul personal dintr-o conjunctura.

™ 2.2 Competente interpersonale (parinti-copii)

™ 2.3 Diferite stiluri parentale si impactul acestora.
Principiile educatiei parentale pozitive

™ 2.4 Gestionarea conflictelor
Comunicare asertiva pentru solutionarea conflictelor
Cum pot dezvolta o comunicare asertiva?

™ 2.5 Concluzie

0 Activitatile

) Bibliografie

Acest set de instrumente este unul dintre cele trei seturi de
instrumente complementare care compun manualul GLAD
pentru parinti, un material educational axat pe medierea digitala
si educatia parintilor interesati sa se descurce mai bine acasa, in
relatia cu copiii aparatele digitale pe care acestia le utilizeaza.
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Daca doriti sa va continuati formarea, explorati si al doilea set de
instrumente al proiectului care vizeaza relatiile interpersonale si
gestionarea conflictelor cu copiii, precum si al treilea set, ce vizeaza
competentele digitale, gestionarea tehnologiilor si medierea
parentala la domiciliu.
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Relatia cu copiii mei

Dupa cum puteti explora in primul set de instrumente pentru parintii parentala, trebuie sa ne ocupam si de limitele si relatiile

GLAD, constiinta noastra de sine si abilitatile intra- existente intre parinti si copiii lor. Pentru a putea avea
personale din noi insine sunt esentiale pentru un comportament adecvat, parintii trebuie sa fie
a gestiona in mod corespunzator situatiile in masura sa sublinieze orientari concrete
pe care TIC le vor aduce intre noi si copiii pentru o utilizare sanatoasa a TIC, punand
nostri. Pe langa aceasta si revenind la in practica competentele lor in ceea ce
definitia medierii parentale ca actiunile priveste interactiunile umane. In acest
intreprinse de parinti pentru a gestiona sens, in urmatoarele pagini va vom arata
interactiunea copiilor lor cu utilizarea competentele si procesele care trebuie
tehnologiei, acest set de instrumente urmate pentru a stabili relatii umane
se va concentra asupra celui de-al respectuoase, pentru a ne imbunatati
doilea dintre cele trei elemente ale modul de a ne raporta cu ceilalti si
acestei relatii: copiii nostri, si mai pentru a comunica eficient sau pentru
concret, cum sa se ocupe de ei. a gestiona conflictele atunci cand este
Atunci cand vorbim despre medierea necesar. Deci, sa incepem de la inceput.
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2.1 I

Pentruadezvoltain mod corespunzatortoate abilitatile pe careacest
set de instrumente le va explora si stie cum sa le foloseasca intr-un
mod mai adecvat, mai intai trebuie sa intelegem cum suntem noi
si ceilalti: Ok sau nu bine. A fi constient de pozitia fiecarei persoane
aflateintr-o situatie implica gasirea celei mai bune abordari pentru a
actiona pentru toata lumea sidemonstreaza asertivitatea, respectul
si empatia cu ceilalti, permitand in acelasi timp stabilirea de limite

atunci cand este necesar (de exemplu, atunci cand trateaza copiii
nostri si cum folosesc tehnologia). Faptul ca se afla intr-o pozitie
identica si adecvata permite tuturor partilor implicate in aceasta
situatie sa se simta ascultate si sa aiba capacitatea de a-si exprima
preocuparile, fiind totodata in masura sa isi apere drepturile si
interesele.

Putem folosi urmatorul model pentru a explica acest lucru:

Eu nu sunt bine,
tu nu esti bine
(0 pozitie mai jos)

Sunt bine,
esti bine
(pozitie sanatoasa)

Mergi mai departe cu
zambetul pe buze

Scapa de sentimentul
de neajutorare

Eu sunt bine,
tu nu esti bine
(o pozitie mai sus)

Eu nu sunt bine,
tu nu esti bine
(pozitia fara sperantad)

Nu ajungeti nicaieri dintr-o
pozitie fara speranta

Scapa de furie

Analiza tranzactionald alui Eric Ber ne
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D Eu nu sunt OK, tu nu esti OK: se intampla atunci cand nimeni
nu se simte bine intr-o anumita situatie. De exemplu, atunci cand
ne folosim de altii ca receptori ai sentimentelor noastre negative,
ca un sac de box pentru a ne elibera (de exemplu, atunci cand
computerul nu functioneaza si ne enervam). Acestea au un impact
negativ in timp ce noi ramanem nesatisfacuti sau chiar mai rau din
cauza amenintarii aratate altora.

D Nu sunt bine, tu esti bine. acest lucru ne pune intr-o pozitie
inferioara si ne reduce stima de sine. Altii ne pot incalca limitele
si pot invada zona noastra de confort, iar noi vom evita sa ne
aparam drepturile si interesele. Membrii de familie dominanti si
restrictivi, profesorii stricti sau colegii agresivi online, printre altii,
pot determina astfel de situatii.

D Sunt bine, tu nu esti bine. este contrar scenariului anterior.
Problema, in plus, este ca a fi superiori ar putea fi uneori o senzatie
care ne poate acapar, facandu-ne sa ne simtim mai importanti.
Acest lucru face mai dificila iesirea din aceasta pozitie daca nu ne
concentrdm asupra situatiei si nu observam aceasta problema. in
aceste situatii, tindem sa evidentiem limitarile altora, sa devenim
ingamfati, narcisisti si sa reactionam cu furie si reactii negative in
situatiile cu care avem de-a face (de exemplu, atunci cand invatam
pe cineva sa foloseasca un dispozitiv si facem misto de lipsa sa de
cunostinte). Este o capcana, deoarece parintii prea autoritari sau
restrictivi devin inconstienti de medierea lor parentala.

D Suntbine, estiinregula. ,acesta este calea!”. Acesta este scenariul
pe care ar trebui sa incercam sa il realizam si in care toata lumea

se afla la acelasi nivel pentru a impartasi, a discuta si ajunge la un
acord, avand in vedere interesele si nevoile tuturor celor implicati.
Toata lumea este confortabila si fericita, ceea ce face ca totul sa
se deruleze fara probleme si faciliteaza relatiile, gasirea de solutii
si gestionarea conflictelor cu cooperarea si beneficii pentru toate
partile implicate.

Fiind constienti de statutul nostru

in fiecare situatie si echilibrul dintre

toate partile implicate ne va aduce O
beneficii in orice situatie la nivel personal, familial si profesional.
Acest lucru va face posibila o relatie adecvata cu copiii nostri,
va conveni asupra regulilor de utilizare a TIC acasa si va stabili
capacitatea noastra de mediere parentala, fiind in acelasi timp in
masura sa aplice ulterior competentele noastre interpersonale. Dar
stai putin, ce vrei sa spui cu ,competente interpersonale”?
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2.2> Abilitatile interpersonale (parinti - copii)

Competentele interpersonale sunt acele abilitati care ne fac sa
interactionam cu ceilalti, promovand in acelasi timp relatii benefice
(la nivel de sanatate, fizic, online si/sau social). Nimeni nu traieste
intr-o bula in lumea actuala interconectataq, iar relatia cu oamenii

este o cale de zi cu zi pe care trebuie sa o parcurgem intr-un mod
mai lin si mai placut pentru toti cei implicati. Aceste competente ne
permit sa oferim si sa primim feedback de la altii, sa gasim acorduri,
sa gestionam conflictele, saintelegem alte nevoi sicomportamente,
sa ne satisfacem asteptarile etc. in acest sens, ele sunt esentiale
acasa, deoarece copiii hu vin niciodata cu un manual de instructiuni,
iar TIC uneori vin cu prea mult. De ce sunt aceste competente atat
de importante?

D Ele ne permit sa lucram impreuna cu altii, ceea ce te face mai
eficient, profitdnd de cunostintele, competentele si sprijinul
altora.

D Acestea fac posibila comunicarea adecvata, ceea ce reduce
neintelegerile, conflictele si favorizeaza relatii mai prietenoase.
D Acestea reduc ciocnirile, care faciliteaza colaborarea cu
ceilalti, stabilesc limite sau identifica acorduri (de exemplu, pe
ecranele copiilor nostri).

D Acestea stabilesc relatii sanatoase intre oameni, ceea
ce promoveaza o stare de spirit buna in ceea ce priveste
interactiunea (fata in fata sau online) pe care o avem cu altii si
deriva din experientele pe care le putem bucura cu totii si de la
care putem obtine placere.
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Multe sunt competentele interpersonale existente, dar vom
evidentia aici principalele care sunt legate de medierea parentala,
care se ocupa de copiii nostri si de utilizarea TIC:

M Ascultare activa: Aceastainseamna nu numai sa auzim copiii nostri
(sau alte persoane), ci sa li ascultam cu adevarat si sa procesam
ceea ce ne spun, oferindu-Lle cuvantul pentru a-si impartasi in mod
corespunzator preocuparile si ideile. Urmati acesti cinci pasi pentru
a o practica: Acordati atentie copilului dvs., aratati cu limbajul
corpului ca ascultati (de exemplu, zambind sau va miscati capul),
dati feedback si asigurati-va ca intelegeti (de exemplu, ce vreti sa
spuneti?), evitati intreruperea daca nu a terminat expunerea unei
idei si, in cele din urma, oferiti un raspuns adecvat intr-un mod
asertiv, politicos si onest.

M Sa fie un comunicator eficient: odata ce deveniti un ascultator
angajat, lucrati, de asemenea, pe calea de a va exprima. Ganditi-
va mai intai la cuvintele pe care le alegeti atunci cand transferati
mesajele si selectati cele mai bune pentru a fi cat mai clare si
concise posibil (ex. Ce expresii sau termeni copiii mei vor intelege
mai bine?). Asigurati-va ca va exprimati liber si cu respect, dar nu
sunteti dominati de emoatiile voastre. Fiti constienti, de asemenea,
de limbajul corpului, astfel incat merge cu mesajul pe care doriti sa
transferati. Acordati atentie altor semne nonverbale pentru a vedea
daca copiii dumneavoastra inteleg sau modulin care cuvintele dvs.

ii afecteaza. Urmatoarele sectiuni ale acestui set de instrumente
va vor ajuta, de asemenea, sa adaugati asertivitate relatiilor dvs.
pentru a avea o comunicare mai eficienta atunci cand implementati
medierea parentala.

D Empatie: Este capacitatea de a intelege emaitiile altora si de a
identifica ceea ce ar putea simti in situatii concrete. Este vorba de
a ne pune in locul altora, de a ne imagina in aceasta pozitie si de a
incerca sa intelegem punctele de vedere, sentimentele si reactiile
celorlalti la acest scenariu (Cum se simt copiii mei acum? De ce?).

D Grija pentru altii: Este capacitatea de a fi ingrijorat si de a arata
bunatate fata de alti oameni. Oamenii grijuliu ofera prudenta si
atentie protectoare altora intr-un mod util si empatic. Ca totul,
trebuie sa li se dea copiilor nostri suma corespunzatoare, deoarece
prea multa grija ar putea insemna protectia lor si limitarea libertatii
lor, blocand in acelasi timp dezvoltarea lor.
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™ Munca in echipa: inseamna sa interactionezi cu altii din interiorul
unui grup spre obiective si rezultate comune (de ex. tu, cuplul si
copiii tai). Membrii buni ai echipei (familiei) isi ofera sprijin reciproc
siincearca sa contribuie cat mai mult posibil, dar, in acelasi timp, sa
dea cuvantul altora sa faca propuneri si sa colaboreze intr-un mod
echitabil, in functie de competentele lor si de mediile lor diverse.
Acest lucru este esentialin ceea ce priveste medierea parentala, pe
baza careia cunostintele privind diferite aspecte trebuie combinate
cu experienta in materie de orientare si valori educative pe care
fiecare membru al familiei le poate aduce la un nivel inferior sau
superior. O echipa buna este, de asemenea, capabila sa fie mai
eficienta in ceea ce priveste solutionarea problemelor si luarea
deciziilor datorita sumei tuturor calitatilor sale: ,Sa ne unim este
inceputul; este un progres sa ramanem impreuna; lucrul impreuna
este un succes. “ Edward Everett Hale.

D Leadership: Este capacitatea de a-i ghida pe ceilalti si de a-si
coordona eforturile in vederea atingerii unui obiectiv. In ceea ce
priveste medierea parentala, aceasta nu se aseamana cu aplicarea
autoritatii sau a puterii, ci cu viziunea de a pune oamenii pe primul
loc atunci cand trebuie finalizata o sarcina sau atunci cand apare un
conflict legat de TIC. Liderii buni in ceea ce priveste comunicarea
practicilor de mediere cu colegii si echipele lor, colecteaza si
analizeaza feedback-ul lor, ii motiveaza, au o viziune pozitiva asupra
situatiilor si incearca sa incurajeze creativitatea sa gaseasca solutii

potrivite pentru toata lumea prin contributiile tuturor si participarea
intregii familii.

Toate aceste abilitati va vor ajuta ca

parinte sa construiti si sa pastrati EE

relatii cu copiii sau cu alti membri O
ai familiei si sa va conectati in mod corespunzator cu acestia.
Combinatia lor cu multe altele personale, cum ar fi flexibilitatea,
rabdarea, motivatia sau asertivitatea va va permite sa implementati
mai bine strategiile de mediere parentala, precum si sa gestionati
acele conflicte care apar in mod natural atunci cand avem de-a
face cu alte persoane si tehnologii sau sa stabiliti negocieri pentru
a le rezolva.

Cu toate acestea, pe langa abordarea emotiilor noastre si a modului
de stabilire a unor relatii umane sanatoase, este important sa se
exploreze si mai mult ce se intampla atunci cand ,ceilalti” sunt copiii
nostri. Aici, empatia deja mentionata va avea un rol central, deoarece
va trebui sa depunem eforturi pentru a intelege emotiile copiilor
nostri pentru a lua decizii mai bune si pentru a decide ce abordare
a educatiei digitale dorim sa aplicam in fiecare moment sau cum sa
procedam in beneficiul tuturor. Aceasta combinatie de masuri pentru
a avea grija, interactiona, hrani si creste copiii nostri este ceea ce am
numi stilul nostru parental.
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Cititi mai multe despre acest lucru aici:
D Ce este inteligenta emotionala?
D Vrei sa-ti imbunatatesti relatia si comunicarea cu copilul?
D Ascultarea activa in relatia cu copilul
D Conectarea empatica la nevoile emotionale ale copilului

D Ce este empatia si cum o poti dezvolta?

Relatia cu copiii mei | 7


http://alinablagoi.ro/echilibrul-emotional/
https://centruldeparenting.ro/relatia-si-comunicarea-cu-copilul-cum-imbunatatesti-ce-poti-face/
https://cabinetpsihoterapie-iulianabalan.ro/ascultarea-activa-in-relatia-cu-copilul/
https://copiisinguriacasa.ro/pentru-parinti/ce-poti-face-pentru-copil/conectarea-empatica-la-nevoile-emotionale-ale-copilului/
https://www.libertatea.ro/lifestyle/empatia-ce-este-cum-poti-dezolvta-3658389

2.3> Diferite stiluri parentale si impactul acestora |

Intelegem castiluriparentale diferitele strategii pe care le combinam
pentru a ne creste copiii si care pot influenta, de asemenea,
abordarea medierii parentale a fiecarui tatd sau mama. in functie

de modul in care intentionam sa interactionam si sa ne crestem
copiii in relatie cu TIC (si alte probleme), putem face distinctia intre
diferite tipuri de stiluri parentale care nu sunt exclusive pentru
fiecare persoana si parinti, de obicei se combina de-a lungul
educatiei copiilor lor. Uneori parintii le aplica intr-un mod constient,
dar uneori o fac inconstient. In acest sens, este important sa fim
constienti de avantajele si dezavantajele fiecareia dintre aceste
abordari pentru a identifica mai bine pe care le-am putea folosi cu
intelepciune in orice moment atunci cand ne ocupam de relatia
copiilor nostri si a TIC sau pe care ar trebui sa le evitam, deoarece
toate acestea ar putea aduce beneficii sau ar putea avea un efect
diferit, in functie de modulin care sunt realizate:

D Parintii neimplicati: acesti parinti ofera un nivel ridicat de
libertate copiilor si se lasa deoparte din calea lor (unii parinti o fac
constient si altii in mod inconstient atunci cand nu stiu ce sa faca).
Ele ofera putina hrana si nu se foloseste nicio discipling, astfel incat
copiii tind sa faca ceea ce doresc cu dispozitive sau consumul
TIC (in mod normal, din cauza lipsei de informatii sau de ingrijire a
parintilor). Astfel, comunicarea si schimbul de informatii intre cele
doua parti sunt foarte slabe. Acest stil apare mai ales atunci cand
este vorba de TIC, deoarece cunostintele copiilor sunt uneori mai
importante cu privire la aspecte specifice, iar parintii nu se gasesc
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Ce pot face daca sunt blocat in acest stil atunci cand am de-a face

capabili sa faca fata acestor tehnologii (ceea ce face copiii mai
cuTIC?:

vulnerabili in lumea digitala).

a) Imparte timpul cu copiii tai. Discutati despre TIC,
utilizati dispozitive cu acestea sau petreceti timp
impreuna online; implica-te. Jucati-va cu ei, intrebati-i
ce fac in timp ce joaca, rotiti dispozitivele etc.
Un exemplu de s b) Cresteti-va ?omunicarea si incercati sa vorbiti mai
- parinte i i des despre orice problema (de exemplu, cum sunt
copiii dvs., ce au facut astazi in retelele lor sociale sau
in scoalq, ce jocuri pe calculator se joaca acum etc.).
c) Cere ajutor profesional. Nimeni nu are toate cheile
pentru a fi parinte, asa ca nu va fie teama sa cereti sprijin
din partea altora, cum ar fi profesorii, asistentii sociali,
formatorii TIC sau persoanele cu experienta. Evaluati
in primul rand fiabilitatea lor pentru a evita primirea de
feedback gresit si comparati diferite
puncte de vedere si surse de informatii,
daca este posibil
(practicati gandirea critica).
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D Parintii permisivi: acesti parinti se arata ca prieteni mai mult decat
ca parinti. Astfel, normele pentru copiiin domeniul TIC sunt limitate,
iar parintii ofera o directie sau o conducere limitate, oferindu-le
copiilor posibilitatea de a gasi singuri probleme. Acest lucru a facut
comunicarea mult mai deschisa si bidirectionala, dar copiii tind
sa ia decizii singuri fara indrumare, ceea ce le ingreuneaza auto-
disciplina sau sa le creeze un sentiment de izolare (fata in fata si
online). Asteptarile fata de copii sunt reduse sau nu sunt stabilite de
parinti care tind sa fie mai calde.

Ce pot face daca sunt blocat in acest stil atunci cand am de-a face
cuTIC?:

a) Practica prin stabilirea unor limite progresiv
rezonabile si a unor norme de punere in aplicare.
Asigurati-va ca acestea sunt concise si motivul pentru
care sunt stabilite clar pentru copiii dumneavoastra
(de exemplu, spuneti copiilor ce informatii sunt
potrivite pentru incarcarea online si de ce nu trebuie
sa vorbeasca online cu strainii).

b) Nu va fie frica de a fi urat de catre copilul
dumneavoastra, ei vor intelege daca totul este explicat,
tinta trebuie sa fie de a ghida si de a le face in conditii
de siguranta (in special online). Discutati deschis cu ei
despre ceea ce va asteptati de la ei atunci cand utilizati
dispozitive sau se comporta online.

c) Exerseaza sa fie modelul lor. Arata cu actiunile tale
ce ar trebui sa faca si sa le ofere exemple concrete si
orientari cu privire la momentul si modul

de utilizare a tehnologiei. Ei trebuie

sa te vada ca pe un ,conducator”

pe care il pot cere atunci cand

este nevoie de sprijin sau consiliere.
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D Parintii autoritari: acesti parinti evita in mod normal negocierea
cu copiii si tind sa foloseasca pedeapsa sau sa stabileasca o
disciplina stricta. Lipsa medierii parentale si a flexibilitatii le face sa
stabileasca norme stricte, care nu sunt pe deplin explicate copiilor,
chiar daca comunicarea este in mod normal intr-un fel (parintii
copiilor). Aceasta lipsa de feedback din partea copiilor ii face pe
acesti parinti sa aiba asteptari mari cu privire laindeplinirea de catre
copiii lor a sarcinilor atribuite. De asemenea, ar putea reduce la
minimum oportunitatile pe care copiii le au de a face fata propriilor
probleme, ceea ce le-ar putea reduce rezilienta si hotararea in viitor
sau in alte domenii ale vietii.

am spus ey).

Ce pot face daca sunt blocat in acest stil atunci cand am de-a face
cuTIC?

a) Investiti mai mult timp pentru a vorbi cu copiii
dumneavoastra si fiti deschisi sa evoluati limite sau
limite in functie de fiecare situatie (intotdeauna
mentinand o anumita coerenta intre toate masurile
stabilite).

b) incercati ca copiii sa aiba, de asemenea, o contributie,
sa fie constienti si sa influenteze lucrurile pe care le fac
si pe care le traiesc.

c) Validati cefac sau propun copiiiin mod corespunzator.
Cu cat fac lucrurile mai bine atunci cand utilizeaza TIC,
cu atat este mai bine sa le implice putin cate putin in
procesele de luare a deciziilor (de exemplu, planificarea
activitatilor familiei in timpul liber sau

stabilirea de reguli pentru perioadele

de timp in fata ecranului).

Recunoaste eforturile lor.
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Unii parinti tind sa combine toate aceste abordari, chiar daca ar putea
generarezultatediferite,dupacums-avazut, incercandinacelasitimp
sa evite exemplele negative mentionate anterior si acest lucru s-ar
putea intdmpla si el. Cu toate acestea, pentru a gasi cel mai bun stil,
trebuie sa acordam atentie tuturor problemelor care ar putea afecta
relatia noastra cu copiii si tehnologia (de exemplu, doi parinti care
folosesc stiluri diferite fata de aceeasi situatie privind abuzul TIC de
catre un copil; influenta colegilor de copii asupra comportamentului
sau online; modulin care un profesor antreneaza copilulin scoala cu
privire la utilizarea internetului; etc.). Cu cat putem obtine mai multe
informatii de la copil sau de la mediu, cu atat mai bine pentru a gasi
cel mai potrivit mod de a proceda. Utilizati atentia pentru a analiza
modul in care va comportati si monitorizati interactiunile cu copiii
si tehnologia pentru a va imbunatati in mod regulat strategiile de
parinte si mediere pentru a vedea ce se potriveste mai bine cu ei.

Dupa cum puteti vedea, nu exista o formula secreta pentru a gasi
cel mai potrivit stil parental atunci cand se ocupa de TIC, deci este
interesant sa gasiti o solutie intermediara care sa poata intalni
impreuna cele mai bune parti ale fiecaruia dintre modelele anterioare
punand deoparte efectele negative indirecte pe care le-ar putea
aduce. Vom numi aceasta abordare: Parenting Echilibrat (uneori
este numit si parinte cu autoritate, de asemenea).

Dupa cum a spus by numele sau, acei parinti care practica acest
stil si incearca sa-l aplice la lor de mediere digitala tind sa ofere o
ingrijire echilibrata. Chiar daca au stabilit asteptari mari pentru copii,

ei incearca sa le aiba complet clare in timp ce au, de asemenea,
sansa de a avea o contributie la ei. Pentru a face posibil acest lucru,
comunicarea dintre cele doua parti trebuie sa fie regulata si adaptata
laintelegerea si capacitatile fiecarui copil. Astfel, disciplina si motivul
pentru care este utilizata sunt intelese de toata lumea, astfel incat
copiii au tendinta de a-si auto-reglementa utilizarea TIC si de a gandi
singuri in conformitate cu orientarile primite anterior de la parinti. Ca
ghid, acesti parinti ii fac pe copii sa vada ca bagajul lor de viata mai
lung le-a oferit experienta de care copiii pot si ar trebui sa profite.
Acest lucru deschide usa copiilor sa ceara, expunandu-si punctele
de vedere, sa fie validati atunci cand este necesar si parintilor sa
vada cand pot da copiilor cuvantul sa experimenteze, dar sub control
si siguranta relativa. Bine, dar cum sa obtineti un stil echilibrat de
parinti si mediere? Folositi parinti pozitivi.
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Principiile educatiei parentale pozitive

Chiar daca nu trebuie sa uitam niciodataingrijirea parintilor, asa cum
s-a mentionat deja in aceste capitole si primul set de instrumente
pentru parintii GLAD, centrul parental este intotdeauna copilul.
Acest lucru ne aduce la asa-numitele parinti pozitivi:

satisfacerea nevoilor unui copil in mod consecvent

si neconditionat” (Seay et al., 2014, p. 207).

~——

Abordarea se bazeaza pe ideea ca copiii se nasc buni, doresc sa
faca ceea ce trebuie si ca parintii ii pot invata fara a-si incalca stima

Parenting-ul pozitiv este relatia continua dintre
un pdrinte (parinti) si un copil sau copii, ce include
ingrijirea, invatarea, orientarea, comunicarea si

de sine, spiritul si corectarea comportamentului lor gresit. Educatia
parentala pozitiva este o calatorie de-a lungulvietii axata pe diferite
principii care trebuie aplicate si medierii noastre parentale si
invatamintelor pe care ne dorim ca copiii nostri sa le dobandeasca
atunci cand interactioneaza cu TIC:

D Atasare si sprijin neconditionat: este prima legatura cu copiii
nostri. Ei trebuie sa se simta in siguranta atunci cand avem grija de
ei, deoarece acest lucru va facilita respectarea orientarilor noastre
si intelegerea granitelor noastre (in lumea fizica si digitald). Ei
trebuie sa aiba incredere si ca nu suntem impotriva lor, ca nu ii vom
dezamagi si nu-i vom abandona in ciuda a ceea ce fac. Aceasta
siguranta le va oferi, de asemenea, posibilitatea de a se dezvolta
si de a invata in mod corespunzator, deschizand usa pentru a
beneficia de avantajele utilizarii TIC. Cu cat ne asiguram mai repede
de aceasta legatura, cu atat copiii mai buni vor construi relatii cu noi,
altii si vor evita viitoarele probleme comportamentale, deoarece
copiii tind sa-i multumeasca pe cei cu care se simt conectati (chiar
daca aceasta este o conexiune online).

D Respect: daca doriti sa primiti respect, aratati respect fata de
copiii vostri. Merita sa primeasca un tratament adecvat din punct de
vedere fizic, social si grijuliu. Trebuie sa le respectam demnitatea si sa
intelegem ca fiecare copil este diferit, astfel incat personalitatea sa
unica trebuie, de asemenea, onorata in timpul procesului de invatare
si trebuie luata in considerare atunci cand decidem medierea
parentala pe care o vom folosi cu el sau cu ea. Acest lucru nu trebuie
confundat cu faptul de a fi ,soft" sau ,prea permisiv” cu TIC, ci doar de
a le oferi copiilor propriul spatiu de explorare online, de a contribui la
invatarea competentelor digitale si de a le recunoaste potentialul in
acest domeniu (avand grija si de siguranta lor).
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D Proactivitate: aceasta inseamna a aborda o problema potentiala
atunci cand apar primele semne (prevenirea este mai buna decat
vindecarea). Acest lucru nu inseamna sa reactionezi rapid, ci sa
raspundem controlandu— ne, investind timpul necesar si fiind in
masura sa planificam cum sa procedam in fiecare situatie sau sa
stabilim limite adecvate la timp. Multe probleme provin din lipsa de
instructiuni pentru copii sau din reactiile noastre impulsive atunci
cand apar conflicte legate de TIC. Astfel, incercati sa fiti conectat
cu copiii dumneavoastra si sa utilizati timpul pe care il petreceti
Cu ei pentru a monitoriza ceea ce fac online si pentru a detecta
acele probleme care ar putea face sa anticipati situatii conflictuale
cu tehnologia, care ar putea solicita sa stabileasca limite sau sa le
ofere orientari concrete cu privire la utilizarea lor.

D Leadership empatic: parintii trebuie sa conduca dezvoltarea
copiilor si sa-si ghideze comportamentul online. Cu toate acestea,
in ciuda acestui rol de conducere, putem arata bunatate si empatie
fata de copiii nostri si nu intram in pozitii opresive sau autoritare
atunci cand folosim TIC (sau in orice domeniu). Din nou, acest
lucru nu trebuie confundat cu permisivitatea, este vorba despre
exprimarea orientarilor noastre, dar incercarea de a asculta si de
a intelege cat de mult putem copiii nostri pentru a acoperi nevoile
lor in interiorul limitelor pe care le-am putea stabili. Cand copiii se
simt intelesi, ei sunt mai deschisi sa accepte conducerea noastra si
sa vina pentru sfaturi.

D Disciplind pozitiva: departe de pedeapsa este legata de
antrenamentul de rezolvare a problemelor. Copiii trebuie sa dispuna
de competentele necesare pentru a face alegeri mai bune si pentru
a corecta sau a invata din greselile lor atunci cand se intampla (in
special in lumea digitala asupra careia uneori consecintele actelor
nu sunt atat de usor de perceput). Disciplina pozitiva inseamna a
invata pe cineva cum sa controleze impulsurile sicomportamentele
gresite, dar nu numai atunci cand copilul face lucrurile gresite, de
asemenea, pe momente pozitive pe care le-ar putea impartasi pe
care copiii pot intelege cum sa se comporte concentrandu-se pe
capacitatile lor si nu pe greselile lor.

D Asertivitate: este o abilitate esentiala care trebuie sa fie instruita
pentru a permite parintilor si copiilor sa comunice intr-un mod
eficient pentru a rezolva ciocnirile care apar in urma utilizarii TIC.
Aceasta considera ca trebuie sa impartasim in mod calm punctele
noastre de vedere si sa ne aparam pozitia in timp ce ii ascultam
pe ceilalti si nu le invadam drepturile. Acest lucru inseamna a
respecta gandurile, sentimentele si convingerile altora, precum si
ale noastre, sa nu-si asume alte perceptii sau sa incerce sa impuna
opiniile noastre asupra altora. Mai multe despre modul de aplicare
a proceselor asertive vor fi explicate in continuare in sectiunile
urmatoare ale acestui set de instrumente.
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Observa, de asemenea, cq, in ciuda faptului ca se concentreaza pe
Jparinti”, aceasta abordare nu se refera numai la parinti si la medierea
parentalq, ci poate fi extinsa si la alti ingrijitori care sunt prezenti in
relatia cu copiii si tehnologia si contribuie la bunastarea acestora (ex.
rude mai in varsta, frati sau surori, tutori legali etc.). De asemenea,
aveti in vedere ca relatia cu copiii dvs. va evolua de-a lungul anilor,
asa ca nu va fie frica sa faceti schimbari sau sa incercati lucruri noi
pentru a va adapta la situatie si pentru a va dezvolta strategiile de
mediere parentala. Unele exercitii usoare pe care le puteti practica
impreuna cu copiii dumneavoastra pentru a va instrui parintii pozitivi
in domeniul TIC ar putea fi:

Jucati-va cu ei si distrati-va (de exemplu, partajati un joc pe calculator,
vizionati un videoclip impreuna etc.).

Citeste-le, comenteaza povesti, intreaba-i ce se intampla in poveste
sau ce cred ei despre personaje, etc. (folosind dispozitive sau carti).

Incurajati-i si recunoasteti succesele lor atunci cand utilizati tehnologia
si vedeti ca greselile aduc, de asemenea, invatare.

Aratati-le clar ce este bine sau gresit si de ce (in special in lumea digitala).

Oferiti-le confort si protectie atunci cand au nevoie de ea. Arata dispo-
nibilitatea in cazul in care au nevoie de tine pentru a utiliza un dispozitiv
sau surf pe net.

Nu numai ca-i iubesti, spune-Le si lor!

Du-te la exercitiu: O

parenting pozitiv

Pentru a face acest lucru posibil, identificati-va stilul parental cat
mai curand posibil si analizati-va abordarea de mediere atunci cand
aveti de-a face cu copiii si TIC pentru a va imbunatati. Observati ca
puteti aplica, de asemenea, sfaturile de atentie explicate pe primul
set de instrumente GLAD pentru parinti pentru a analiza performanta
dvs. si pentru a raspunde mai bine la orice situatie. Fiind atenti la
interactiunea copiilor cu tehnologia va va ajuta sa va concentrati
asupra momentului prezent, sa explorati spatiul pe care ilimpartiti
cu ei(fizic sau online), sa va opriti si sa va bucurati de ceea ce simtiti
cu toate simturile, sa identificati mai bine cum sa procedati etc.
Aveti in vedere ca puteti, de asemenea, sa predati aceasta atentie
copiilor dvs., astfelincat acestia sa poata profita si de benéeficiile pe
care le-ar putea aduce acestora pe orice domeniu.

Pe langa toate informatiile anterioare despre stilurile parentale si
competentele interpersonale, restul acestui set de instrumente va
va oferi orientari suplimentare cu privire la modul de generare a
canalelor adecvate pentru a pune totulin practica si de ce acestea
sunt atat de esentiale pentru a guverna relatia cu copiii nostri sau
pentru a interveni atunci cand este necesar in mod corespunzator
atunci cand se utilizeaza TIC.
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Cititi mai multe despre acest lucru aici:
D CE FEL DE PARINTE ESTI - CELE 4 STILURI PARENTALE
D Stiluri parentale si impactul asupra copiilor
D TEST - Ce tip de pdrinte esti?
D_Iti dezvalui cele 3 secrete din parentingul pozitiv!
D Estiun parinte ocupat? 5 momente din zi cand poti sa practici mindfulness
A_Patru capcane.in.care-cad. parintii

A Pdarinti, tineti cont de aceste sapte recomandadri! Mesajul unui psiholog de la Harvard
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2.4> Gestionarea conflictelor l

Una dintre problemele critice in practicarea parintilor nostri este
modul de a face fata conflictelor care apar intre membrii familiei.
Este normal ca conflictele sa se intample in familii, astfel incat
scopul este de a invata cum sa le gestioneze si sa inteleaga ce

fel de practici trebuie sa fie promovate intr-o familie si ce trebuie
evitat. Acest lucru este deosebit de important atunci cand TIC intra
in stadiu, deoarece o mediere restrictiva ar putea spori conflictul
dintre parinti si copii in ceea ce priveste utilizarea dispozitivelor.
Contrar convingerilor populare, interactiunile parinte-copil in
cadrul platformelor de comunicare sociala si promovarea utilizarii
in comun a dispozitivelor s-au dovedit a-si consolida relatia prin
reducerea conflictelor preexistente si prin promovarea apropierii
dintre parinti si copiii mai mari.

AcAstfel, acum ca acest set de instrumente ne-a aratat cum sa
stabilim medii de comunicare adecvate pentru medierea noastra, a
definit abilitatile intra-personale necesare pentru relatii adecvate si
a explorat diferitele alternative parentale, este timpul sa fuzionam
toate aceste informatii pentru a ajunge la o comunicare adecvata
si la gestionarea conflictelor cu copiii nostri atunci cand avem de-a
face cuTIC.

Limbajulofera multe expresii care blocheaza compasiunea naturala,
deoarece este supra-incarcat cu judecati morale, comparatii,
pedepse, starnind sentimente de vinovatie sau rusine etc. Avand
in vedere acest lucru si pornind de la presupunerea ca abilitatea
naturala a unei persoane este empatie fata de alte persoane si
fata de ei insisi, obiectivul nostru ar trebui sa fie acela de a stabili
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in familiile noastre o comunicare non-violenta, nemanipulativa,
respectuoasa si eficienta. Acest lucru ne va ajuta sa realizam
schimbari in procesul de gandire si sa gasim solutii comune la
ciocnirile care ar putea aparea in legatura cu tehnologia, observand
fara a judeca, coreland sentimentele experimentate cu nevoile,
impartasind idei si formulati cereri concrete in loc de cereri.

Deci, cum pot parintii sa se ocupe de copiii lor pentru a rezolva
conflictele care apar (legate de tehnologie si orice problema) intr-un
mod adecvat? Utilizarea comunicarii asertive. Treci mai departe cu ea!

Comunicare asertiva pentru solutionarea
conflictelor

Asertivitatea nu numai ca va va ajuta sa gasiti un echilibru intre
stilurile parentale in mediere si sa va asigurati ca unul neadecvat
este dominant, dar, de asemenea, va va facilita comunicarea cu
copiii, contribuind in acelasi timp la consolidareaincrederii acestora
si la obtinerea de beneficii in multe niveluri de viata.

Nu exista nici o modalitate mai buna de a invata

‘ ‘ copilul sa fie asertiv decat sa -i arati cum sa o

faca."— Deidre Parsons, scriitor parinte.

Asertivitatea va va permite, de asemenea, sa disciplinati copiii,
oferindu-le in acelasi timp un sentiment de securitate si incredere,
ceea ce reduce frustrarea si dezamagirea copiilor in multe situatii
(si in multe domenii la varsta adulta).

-
1
\

Unii parinti tind sa se simta prost in situatia in care au de-a face
cu tehnologia sau atunci cand stabilesc restrictii privind utilizarea
dispozitivelor pentru copiii lor, de indata ce vad reactiile negative
ale copiilor. Cu toate acestea, este important sa ne amintim ca,
chiar daca copiii ar putea fi suparati sau dezamagiti de noi, totulii va
ajuta sa invete cum sa faca fata maniei, frustrarii si altor sentimente,
facandu-i sa fie mai maturi si mai echilibrati in viitor. in plus, daca
aceasta asertiune este transferata copiilor, veti putea obtine un
mediu de invatare la domiciliuin care relatiile ar putea fi consolidate

Amintiti-va: treaba ta este sa stabilesti limitele, nu sa
controlezi modul in care copilul se simte in legatura cu
ele sau reactioneaza la ele. Asa ca concentreaza-te pe
ceea ce poti controla - pe tine insuti si pe modul in care
te comporti. Spune-i copilului tau ca comportamentul
lui nu o sa-L gjute sa obtina ce isi doreste si pleaca mai
departe.”

Empowering Parents.com
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in timp ce copiii sunt formati pentru a face fata provocarilor viitoare
cu care s-ar putea confrunta in ,lumea exterioara” si in cea digitala.
Multumita tuturor acestor lucruri, relatiile dintre tine si copiii tai vor

fi mai puternice. Ei vor observa ca veti putea sa le intelegeti, sa le
oferiti indrumari atunci cand au de-a face cu tehnologia si sa le
sprijiniti atunci cand este necesar. Acest lucru va promova faptul ca
acestia respecta si mai mult sfatul dumneavoastra si sunt deschisi

sa solicite acest lucru in fata obstacolelor cu care s-ar putea
confrunta.
Beneficiile sau asertivitatea pentru copii si in legatura cu TIC:

D Ei se simt mai in siguranta odata ce normele sunt intelese si vad
parintii ca pe un sprijin suplimentar care ii pasa de ei spre beneficiul
lor.

D Ei sunt capabili sa stabileasca bazele unei relatii cu o alta
persoana si sa se bucure mai bine de beneficiile pe care le aduc
relatiile umane (chiar daca sunt online).

D Ei se simt ascultati, intelesi si ca si opiniile lor le pasa.

D Ei sunt capabili sa asculte si sa ia in considerare punctele de
vedere ale altora in timp ce sunt amabili si politicosi in raspunsul
la acestea.

D Ele devin mai independente fata de obstacolele viitoare si
isi consolideaza capacitatea de a gasi solutii, dar si de a tolera
frustrarea si de a invata din esec.

D Ei dobandesc abilitati de rezolvare a problemelor si sunt mai
capabili sa ia decizii responsabile (online si offline).
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Cum pot dezvolta o comunicare asertiva?

Comunicarea ferma catre gestionarea conflictelor este un proces
care poate fi impartit in sase etape sau etape care ar trebui urmate
si finalizate atunci cand apare o problema legata de TIC:

a) Gaseste locul si momentul.

b) Revizuiti-va stilul (agresiv, pasiv, asertiv).

c) Fii clar cu privire la situatie.

d) Exprimati-va sentimentele.

e) Setati instructiuni precise si prezentati alternative.
Definiti limitele.

f) Impartasiti rezultate pozitive si consecinte, construiti
prietenia si increderea.

Sa le vedem pe toate unul cate unul:

a) Gasiti locul si momentul

Detectati acele momente sau momente in care aveti mai multe
facilitati pentru a fiasertiv si utilizati-le pentru aincepe sa vorbeasca
Cu copiii si sa se ocupe de problema. Identificati, de asemenea, cei
care nu sunt buni pentru acest lucru si practica pentru a le depasi
sau pentru a gasi alte persoane pe care capacitatea dvs. de a fi
asertiv este mai buna, astfel incat sa poata fi alesi sa se ocupe de
copiiidvs. cu privire la probleme sensibile. Ganditi-va, de asemenea,
atunci cand cel mai bun moment pentru cealalta persoana este,

ca sunteti singur (au intimitate), poate vorbi in liniste si au suficient
timp pentru a mentine o conversatie completa.

b) Revizuiti-va stilul (agresiv, pasiv, asertiv)

A fi asertiv este punctul echilibrat dintre doi poli in care oamenii se
deplaseaza intre: pasivitate si agresivitate. Stilul nostru va depinde
de situatia, personalitatea, stima noastra etc., deci este important
sa fim constienti de modul in care suntem si de a practica spre
echilibrul mentionat:

M Pasiva: acesti oameni, de obicei, nu primesc ceea ce doresc. Ei
prefera sa satisfaca dorintele altora, mai degraba decat sa aiba grija
de propriile lorinterese. Tind sa simta ca sunt folosite si subevaluate.
,O voi face, nu vreau sa discut”, ,Nu va faceti griji cu privire la modul
in care ma simt”.

D Agresiva: ei trebuie sa obtina ceea ce doresc sicand doresc, faraa
lua in considerare interesele sau nevoile altora. Ei nu acorda atentie
unor probleme precum stima de sine, asteptarile sau integritatea
altora. ,O sa faci ce vreau eu”, ,Asculta-ma si taci”, ,Nu intelegi”.

D Asertiv: acesta este punctul de mijloc. Acesti oameni nu pot
obtine pe deplin ceea ce doresc, dar sunt capabili sa lupte pentru
interesele lor, mentinandu-si integritatea si respectul de sine.
Comportamentul lor nu numai ca ii protejeaza, ci ia in considerare
si sentimentele, preocuparile si asteptarile altora, fara a le face rau,
ceea ce reduce posibilitatile de conflict si faciliteaza ajungerea
la acorduri comune care ar putea satisface toate partile. ,Cred ca
putem face si alte lucruri, cum ramane cu...?”, “M-am simtit suparat
cand am auzit ca nu pot...".
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Vorbeste incet, slab sau
nu este expresiv

Vorbeste ferm, deschis
si direct

Vorbeste foarte
zgomotos si tare

li este frica sa vorbeasca

Transmite mesaje clare

i intrerupe pe ceilalti

,Prea dragut”

Ton obisnuit,
conversational

Vorbeste peste ceilalti

Umerii cazuti

Relaxat

Invadeaza spatiul
personal al altora

Pozitie incovoiata

Pozitie deschisa

Pozitie rigida, tensionata

Evita contactul vizual

Contact vizual bun

Se uita fix la ceilalti

sau inexistente

Neputincios Puternic Ameninta
Pasiv Activ Ataca
Limite personale slabe Limite sanatoase Limite rigide

Stima de sine scazuta

increzator

Luarea in considerare
limitata a altora

Se izoleaza de grupuri

Participa in grupuri

Controleaza grupurile

Maini tremuratoare

Maini relaxate si placute

Pumnii stransi

Dupa cum va puteti imagina, pentru a fi asertiv cu privire la
medierea parentala trebuie sa fie obiectivul de a ajunge, astfel
cum putem identifica stilul nostru? Puteti acorda atentie diferitelor
comportamente atunci cand vorbiti cu copiiidumneavoastra despre
tehnologie (sau orice problema) si semne fizice pentru a va ajuta in
aceasta sarcina. Aceste semne va vor permite sa va identificati stilul,
precum si pe cel al altora care ar trebui sa fie luate in considerare
atunci cand va ocupati de ele intr-un mod sau altul (de exemplu,

daca aveti de-a face cu o persoana pasiva, asigurati-va ca arata ce
are nevoie si hu pune deoparte nevoile sale. Faceti contrariul cu o
persoana agresiva, asigurati-va ca nu sunteti invadat si ca sunteti
ascultati).

c) Ofera claritate cu privire la situatie

Inainte de a incepe o conversatie pentru a gasi un acord dintr-
un punct de vedere asertiv sau pentru a aborda un conflict care
rezulta din utilizarea TIC si a dispozitivelor, trebuie sa incepeti prin
a mentiona actiunile sau problemele concrete care s-au intamplat
si care au generat problema sau subiectul care urmeaza sa fie
discutat. Cand faceti acest lucru, va rugam sa va amintiti:

M Nu fiti nervos inainte de actiona, pentru a putea continua intr-un
mod rezonabil.

D Utilizati o voce increzatoare si calma pentru a comunica.

M Descrieti actiunile sau episoadele specifice care s-au intamplat,
pe care le cunoasteti deja si de care cealalta persoana sau copilul
dumneavoastra sunt constienti. Ar trebui sa fie clar identificate de
toatd lumea (ex. ,In aceasta dimineatd m-am dus in camera ta si te-
am vazut folosind telefonul in loc sa dormi”; ,Te-am vazut uitdndu-
te online la continut pentru adulti”; sau “am fost sa-mi caut telefonul
si nu am fost in masura sa-1 folosesc pentru ca il foloseai tu, fara
sa-mi ceri permisiunea”). Nu mintiti si nu faceti presupuneri despre
lucruri de care nu sunteti in totalitate siguri ca s-au intamplat (sau
intrebati mai intai).
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D Fii clar si foloseste propozitii scurte.

D Nu folositi perceptia dumneavoastra subiectiva (de exemplu,
,te-ai comportat gresit” sau ,nu mi-a placut acel site") pentru ca si
cealalta persoana trebuie sa inteleaga care este problema (ex. Ce
esteinneregula cutine? Avemaceeasiidee despre comportamentul
,gresit"? De ce nu este ok acest site pentru mine? etc.).

d) Exprimati-va sentimentele

Dupa expunerea faptelor, discutati cu copilul si exprimati ceea ce
simtiti (puteti practica in fata unei oglinzi daca nu va simtiti increzator
la inceput). Incercati sa utilizati propozitii cu ,Eu’, deoarece prin
acestea nu dati vina pe ceilalti, judecand sau criticand, iar copilul nu
se va simti atacat si nu va reactiona intr-un mod defensiv: Ma simt ca
si cum... Am observat.. am crezut ca...

Amintiti-va ca nu puteti controla sentimentele sau comportamentele
altora (iar altii nu pot vedea in interiorul vostru), asa ca incercati sa
va ascultati propriul corp si mintea pentru a va analiza si a impartasi
altora atunci cand este necesar. De asemenea, aveti in vedere faptul
ca mesajele cu ,Eu” pot fi utilizate pentru consolidarea pozitiva si
pentru a arata aprobarea: ,Mi-a placut cum mi-ai oferit ajutorul cu
acea tableta. M-am simtit mai sigur si ascultat”.

Pe aceasta tema, puteti da, de asemenea, cuvantul copiilor
dvs. pentru a impartasi ceea ce simt. Acest lucru este important
deoarece, uneori, copiii hu sunt suficient de maturi pentru a
face un pas inainte pentru a vorbi sau nu sunt inca in masura sa
denumeasca sentimentele lor, ceea ce ii face sa sufere si sa se
simta frustrati. Ascultarea activa va fi esentiala aici pentru a va
permite sa identificati ceea ce simt si sa oferiti un raspuns adecvat
la declaratiile lor.

e) Setati instructiuni precise si oferiti variante. Stabiliti limitele.

Daca este posibil, planificati instructiunile care trebuie date, inainte
de a interveni sau legate de o problema pe care ati putea sa o
anticipati. Acest lucru ne va ajuta sa ne mentinem in siguranta si in
chestiunile legate de negociere, daca acestea sunt utilizate intr-un
mod preventiv pentru a discuta despre un eveniment sau o actiune
viitoare. Incercati ca copiii dumneavoastra sa fie constienti de regulile
de utilizare a tehnologiei pe care le-ati stabilit inainte si nu dupa ce a
aparut problema. Acest lucru vava oferi, de asemenea, spatiul pentru
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a vedea reactiile copiilor intr-un scenariu controlat si pentru a face
fata reactiilor negative (online sau offline) pe care le-ar putea avea in
avans, sprijinindu-i pe management sau tratand aceste sentimente
atunci cand au de-a face cu tehnologia sau de alti utilizatori online.

Atunci cand planificarea si prevenirea anterioare nu sunt posibile,
dupa ce ati avut grija de pasii a), b), c) si d), explicati copiilor limitele
pe care le veti stabili pentru a evita ca un episod si o situatie proasta
sa nu se mai intample. Exista multe limite utile in lume care ne
ajuta sa interactioneaza cu ceilalti. Unele sunt fizice (ex. un semn
de oprire) altele sunt emotionale (ex. zona noastra de confort care
ne stabileste departe de lucrurile care ne-au ranit). Astfel, stabilirea
si explorarea lor impreuna cu copiii dumneavoastra in legatura cu
TIC vor fi utile in multe scenarii pentru a promova respectul. Limitele
sunt esentiale pentru copii pentru a atinge o maturitate socio-
emotionala adecvata atunci cand utilizeaza sau interactioneaza prin
intermediul tehnologiei, astfelincat sa le ia in considerare in legatura
cu comportamentele, orele, dispozitivele sau spatiile utilizate.

Atunci cand impartasiti si discutati granitele cu copiii dvs.:

D Fiiclarcuprivire laceea ce vrei, asteptarile tale si sa fie persistente
pana cand este urmat.

D Explica de ce. Oferiti motive scurte si argumente scurte, astfel
incat sa fiti mai bine intelese.

D Stabiliti cerinte directe privind comportamentul, utilizarea
dispozitivelor sau a tehnologiei.

D Pune-ti accentul pe cele mai importante probleme sau idei.

™ Nu dati vina sau rusinea copiilor vostri, faceti-i sa observe ca
sunt capabili sa va satisfaca cerintele dvs. atunci cand utilizeaza
TIC si ale altor persoane, cu care s-ar putea confrunta in viitor, in
acest domeniu. S-ar putea sa se simta frustrati, asa ca antreneaza-
le toleranta la asta.

D Asigurati-va cu calm ca copiii au inteles de ce ati stabilit aceste
limite in ceea ce priveste tehnologia si explicati-le ca este spre
propriul lor beneficiu. Daca este posibil, dati cuvantul copiilor vostri
sa se exprime si ei despre acest aspect.

D Permiteti-le copiilor dumneavoastra sa aleaga si sa ia deciziiintre
alternative pe care le puteti considera adecvate si potrivite in cazul
scenariilor online. Copiii se vor simti mai deschisi sa coopereze si
sa ajunga la un acord daca pot participa la procesul decizional.
Acest lucru ii va face pe copiii tai sa se simta mai increzatori, iubiti
si independenti.

D Fiti consecventi si coerenti cu limitele pe care le stabiliti si
lucrurile pe care le faceti (de exemplu, setarea timpului in fata
ecranului). incercati ca criteriile dvs. pentru fiecare decizie sa fie
usor de inteles si sa nu le schimbati, astfel incat copiii sa vada ca va
razganditi. Ei nu vor intelege de ce ati stabilit aceasta limita. Daca
stabiliti aceste limite cu partenerul dvs., asigurati-va ca amandoi
sunteti de acord cu ceea ce le veti spune copiilor sau ca nu vor
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primi informatii contradictorii si confuze (ceea ce va face ca aceste
orientari sa nu fie fiabile). Este important ca copiii sa fie constienti
de faptul ca amandoi ati stabilit aceste limite si veti veghea la
respectarea lor.

M Explorati, de asemenea, impreuna cu copiii dvs., atunci cand sunt
gata sa spuna ,nu" asertiv ca un drept legat de situatii care i-ar
putea afecta intr-un mod fizic sau emotional negativ (de exemplu,
un copil cere altuia de pe terenul de joaca sa-i dea telefonulintr-un
mod nepoliticos. Acestia pot avea dreptul de a spune ,nu” sau de a
se opune adultilor atunci cand se fac propuneri inadecvate online).
D Setati asteptari, nu amenintari. Daca anticipati situatii dificile
legate de utilizarea tehnologiei, spuneti-le in prealabil copiilor
dumneavoastra la ce va asteptati de la ei si de ce. Aratati-le ce
s-ar putea intampla daca se comporta nepotrivit. Asigurati-va ca
stabiliti o legatura clara intre un comportament si consecintele Lui
(negative sau pozitive).

In ciuda tuturor acestor aspecte, incercati sa fiti uneori flexibili
pentru a va adapta limitele stabilite la situatiile concrete si speciale,
precum si la punctele de vedere ale copiilor dumneavoastra. Este
intotdeauna bine sa ne concentram asupra asteptarilor copiilor in
ceea ce priveste TIC, astfel incat toate subiectele discutate sunt
privite ca un contract intre parinti si copii si nu doar ca o decizie
(concesiune) care vine de la parinti.

Observati ca comunicarea asertiva va va ajuta sa stabiliti un dialog,
dar si cererile celeilalte persoane ar trebui sa fie ascultate si am
putea obtine chiar un ,nu". Uneori, atunci cand se ocupa in special
cu alti adulti nu vom obtine exact ceea ce ne dorim, dar de cele mai
multe ori veti primi o parte din petitiile dvs. si asigurati-va, in acelasi
timp, ca nu ati ranit sentimentele altora si ca ati fost si respectati.

Adaptarea la tehnologie nhe impune un nou nivel de negociere si de
stabilire a limitelor, deoarece in fiecare zi trebuie sa ne confruntam
cu aparitia de noi jocuri, dispozitive, aplicatii, retele sociale etc.
care ne vor cere o reciclare constanta a cunostintelor si abilitatilor
noastre. Nu trebuie sa fim experti, ci sa incercam sa ne asiguram
ca tehnologia nu ne scapa de sub control in familia noastra. Copiii
trebuie sa inteleaga si sa fie constienti de faptul ca detinerea de
dispozitive sau utilizarea acestora nu este un drept obligatoriu,
ci un privilegiu de care se pot bucura, din fericire. Unele domenii
in care ar putea fi stabilite limite sau norme in ceea ce priveste
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tehnologia pot fi gasite in cel de-al treilea set de instrumente GLAD
pentru parintii si care se refera la timpul petrecut in fata ecranului
in fiecare zi, locurile de utilizare a dispozitivelor, continutul aprobat
de parinti etc.

f) Iimpartasiti rezultatele si aratati consecintele, construiti o relatie
de prietenie si incredere

Atunci cand explica limitele pentru copiii dumneavoastra pe
utilizarea ITC, ei trebuie sa inteleaga ca regulile stabilesc un
spatiu mai sanatos pentru toata lumea si ca aveti grija de ei in
calitate de parinti. Acestia trebuie sa fie constienti de faptul ca
sunt legate de deciziile pe care le iau copiii si ¢, in cazul in care
incalca aceste norme sau le respecta, comportamentul lor ar
putea avea consecinte concrete. Nu uitati ca scopul final al stabilirii
consecintelor nu ar trebui sa fie recompensarea sau pedepsirea
copiilor, ci sa contribuie la invatarea autodisciplinei, la descurajarea
comportamentelor concrete si la promovarea altora (in lumea fizica
si digitala).

Amintiti-va ca consecintele ar trebui sa fie imediate pentru a le
lega mai bine de un comportament concret si nu prea prelungite,
deoarece isi pot pierde sensul si eficacitatea cu copiii. Vorbind
despre consecinte, parintii tind sa foloseasca doua tipuri: pozitiv si
negativ:

a) Consecinte pozitive: ei arata copiilor nostri ca s-au comportat cum
trebuie si au urmat instructiunile noastre. Atunci cand se intampla
acest lucru, ele consolideaza un comportament si promoveaza
repetarea acestuia de catre copii in viitor. Este important sa se
recunoasca atunci cand copiii fac lucrurile in mod corespunzator in
conformitate cu orientarile dumneavoastra. Nu este vorba despre
recompensarea materialq, ci despre incurajarea acestora sa mearga
mai departe cu aceste comportamente pozitive. Cateva exemple
de consecinte pozitive ar putea fi:

- Aratati beneficiile: sensibilizati copiii cu privire la modulin
care ceea ce fac este pozitiv pentru toata lumea (inclusiv
pentru dvs) intr-un astfel de mod (de exemplu, sa nu
insulte oamenii pe retelele sociale, astfel incat acestia sa
nu contribuie la atacurile agresive).

- Recunoastere: ii laudati si ii felicitati cand s-au descurcat
bine (de exemplu, ,Ati facut o treaba bunad”, ,Ati fost de mare
ajutor cu..!, ,mi-a placut cu adevarat cum..” etc.). Incercati
sa le prindeti atunci cand faceti ceva bun si nu asteptati
pana cand va spun, astfelincat sa se poata simti pretuiti (de
exemplu, se opresc sa foloseasca un dispozitiv atunci cand
vine timpul pentru a merge la culcare).

- Atentie pozitiva: raspundeti copiilor cu caldura, dragoste si
interes atunci cand utilizati tehnologia (de exemplu, zambiti-
le, imbratisati-i, incurajandu-i, manifestand interes pentru
hobby-urile lor etc.).
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- Recompense tangibile: oferiti-le un beneficiu sau o
activitate relaxanta suplimentara la care pot lua parte (de
exemplu, vizionati un film sau iesiti afara la locul de joaca).
Unele familii utilizeaza, de asemenea, modelele Token
Economy pentru a practica aceste recompense tangibile in
legatura cu TIC.

b) Consecinte negative: arata-le copiilor tai ca ceea ce au facut sau
modul in care au folosit un dispozitiv nu ar trebui repetat. Acestea
sunt legate de disciplina si nu ar trebui sa implice practici precum
tipetele sau bataile la fund, ce ar putea genera mai multe efecte
negative asupra copiilor. Cateva exemple de consecinte negative
ar putea fi;

- Asumarea responsabilitatii. copiii raspund de rezultatele
actiunilor lor (de exemplu, daca murdaresc un ecran, ar
trebui sa-L curete).

- Pauza: daca nu sunt capabili sa utilizeze un dispozitiv in
mod corespunzator, scoateti-L din mainile lor pana cand nu
le-ati invatat, au inteles cum sa-L foloseasca sau se afla intr-
un spatiu calm pe care l-ar putea manipula in liniste.

- Ilgnorand: nu acorda atentie atunci cand au un acces de furie
din cauza scoaterea sau nu utilizarea unui dispozitiv si doar
explicandu-le de ce pensionarea sa intamplat, astfel incat
problema declansatoare nu se intampla din nou in viitor.

Ambele tipuri de consecinte au o abordare diferita. Cele pozitive
sunt proactive, ceea ce inseamna ca ii motiveaza pe copii sa adopte
comportamente concrete. Cele negative sunt reactive, ceea ce
inseamna ca raspund la un comportament gresit al copiilor tai pe
care vrei sa-L schimbe. O combinatie a ambelor este cea mai mare
parte a timpului necesar medierii parentale atunci cand crestem
copiii nostri si depinde de fiecare situatie. In ciuda acestui fapt,
observati ca demonstrarea consecintelor pozitive in avans nu
numai ca va aduce beneficii tuturor partilor implicate si va promova
momente mai fericite legate de utilizarea tehnologiei, ci va si
instrui copiii sa realizeze ca pot avea, de asemenea, potentialul de
a face lucruri bune, care ar putea fi foarte utile pentru ei in viata lor
personalq, in carierele profesionale siin mediile digitale.

Du-te la exercitiu:

din oglinda
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Cititi mai multe despre acest lucru aici:
D Cum folosim conflictele in beneficiul relatiei pdrinte-copil
M Tipurile de conflicte dintre parinti si copii
M Lectoratele cu parintii-cale spre educarea copiilor
™ Monstrul culorilor
D Comunicarea asertiva
D Ce inseamna sa fii asertiv ?
D Comunicare si conflict
M O alternativa viabild a pedepselor: consecintele logice si naturale

D Copii educati prin recompense? 3 argumente impotriva modelului ,Fd asa si primesti asta”
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https://www.siblondelegandesc.ro/2016/09/17/conflictele-relatia-parinte-copil/
https://www.suntparinte.ro/tipurile-de-conflicte-dintre-parinti-si-copii
https://iulianastan.blogspot.com/
https://booknation.ro/carti/carte-pdf.php%3Fproduct_id%3D10905953%23pdfcarte
https://www.romedic.ro/comunicarea-asertiva-0P33710
https://www.consultanta-psihologica.com/ce-inseamna-sa-fii-asertiv/
https://edict.ro/comunicare-si-conflict/
https://ioanastancu.ro/tag/consecinte-ale-comportamentului/
https://totuldespremame.ro/copilul-tau/carti-de-parenting/pedepsiti-prin-recompense-alfie-kohn

2.5> Concluzii I

Abordarea cu copiii nostri aduce dubla provocare de a incuraja
relatiile si cooperarea cu ceilalti, cerandu-ne in acelasi timp sa
pastram modelulnostru de ghiduri sieducatori pentruei. Dobandirea
Si punerea in practica a competentelor noastre interpersonale ne
vor ajuta sa construim relatii mai puternice si sanatoase, oferind
caldura si structura in interactiunile cu acestea si actiunile noastre
de mediere parentala. Datorita comunicarii asertive, putem depune
eforturi pentru a gasi acorduri comune, contribuind la consolidarea
relatiilor cu copiii, precum sila prietenia cu ceilalti,facandu-itotodata
constienti de nevoile si sentimentele noastre cu privire la utilizarea
TIC. Amintiti-va ca conflictele sunt naturale si, de asemenea, se
intampla intre oameni care se iubesc, este doar despre rezolvarea
lorin modul cel mai potrivit pentru toata lumea. intelegerea modului
in care copiii simt si gandesc, ne va ajuta sa aplicam impreuna cu ei
0 abordare de rezolvare a problemelor atunci cand au de a face cu
tehnologia sau dispozitivele, mai degraba decat una punitiva care
le va oferi modele de comportament de sine statator, contribuind
in acelasi timp la atingerea obiectivelor noastre pe termen lung in
materie de parinti si mediere.
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Activitatile

Activitate

@ Subtema: 2.1 (Ce mai faci?)

A Titlu: Identificarea pozitiei in relatia cu copilul

Analiza tranzactionala a lui Eric Berne este un instrument util pentru
a intelege reactiile si comportamentul nostru general in anumite
situatii. In cazul relatiilor parinte-copil, aceasta ar putea contribui
la clarificarea motivelor pentru care comunicarea reuseste sau
esueaza, analizand pozitia partilor implicate.

Eu nu sunt bine,
tu nu esti bine
(o pozitie mai jos)

Sunt bine,

esti bine
(pozitie sanatoasa)

Mergi mai departe cu
zambetul pe buze

Scapa de sentimentul
de neajutorare

Eu sunt bine,
tu nu esti bine
(o pozitie mai sus)

Eu nu sunt bine,
tu nu esti bine
(pozitia fara speranta)

Nu ajungeti nicaieri dintr-o
pozitie fara speranta

Scapa de furie

Pentru acest exercitiu, opriti-va un moment si aduceti-va aminte de
3-4 situatii recente in care a existat o eroare de comunicare sau un
conflict cu copilul/copiii, partenerul sau cu o alta persoana. Luati
in considerare contextul pentru fiecare dintre persoanele implicate
si avand in vedere modelul prezentat si explicat in capitolul 2.1 din
acest set de instrumente, incercati sa identificati situatia in care ati
fost. Apoi, cu compasiune si fara judecatq, observa cum ai reactionat
si vezi daca si in ce masura reflecta pozitia tuturor.
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Contextulmeu: Tocmaiajusesemacasa dupa o zilunga siobositoare
Descrieti locul! Descrieti momentului de timp! Descrieti per- de munca avand pe deasupra o durere puternica de cap. Aflarea
Situatia soanele care au fost acolo! Ce s-a intamplat? faptului ca fiul meu nu a studiat deloc m-a facut sa ma stresez si
sa-mi pierd rabdarea.
Ce actiuni anterioare situatiei mi-au afectat starea de spirit? Contextul Cf)piil.c.>r MGISESte 3 douaAséptéméné plina de teste SI ?
Care au fost sentimentele mele? Cum am vazut situatia? fost stresat in ultima vreme. El are cateva probleme la matemetica
Contextul meu | Care a fost reactia si comportamentul meu? Ce am spus/ siatunci cand elnu se descurca, el devine frustrat. Dupa ce a obtinut
FEEPUIEE CUE. o nota destul de scazuta in ultimul test, el va trebui sa studieze
chiar mai intens pentru a o compensa. De asemenea, adolescenta
Care a fost situatia lor? Ce faceau? Ce sentimente/com- este o varsta deosebit de dificila.
Contextul portamente au simtit/manifestat? Care au fost reactiile lor? Pozitie initiala: ,Nu sunt bine; nu esti in regulad”
copiilormei | Ce-au spus/raspuns? etc. Un pas mai departe: Pot planifica impreuna cu el un calendar de
lucru pentru a ne asigura ca studiaza, dar si ca are timp liber sa se
, . , deconecteze; As putea incerca sa ma relaxez mai mult inainte de a
Alegeti unul: Eu nu sunt echilibrat (OK) dar ei sunt, Eu nu sunt ) . . . . .. , .
echilibrat si ei nu sunt echilibrati, Eu sunt echilibrat dar ei nu veni acasa si ar putea sa fac si unele tehnici de mindfulness in drum
sunt echilibrati, eu sunt echilibrat si ei sunt echilibrati. spre casa sa ma relaxez etc.
Position: “I am not ok; you are not ok”

Pozitie initiala

Cum ar trebui sa se schimbe situatia astfel incat toate partile . : . . . .
Un pas mai sa fie in echilibru (OK)? Ce as putea sa fac? Ce sa le cer celor- Daca faceti aceasta activitate cu un partener sau intr-un grup mic.

departe lalti sa faca? Ce ai face diferit? etc. impartasiti-va experienta cu colegii dumneavoastra. Asigurati-va
ca ascultati in mod activ si faceti schimb de feedback si chiar de
idei si bune practici.

De exemplu:

Situatia: Joia trecuta dupa-amiaza, ne-am certat puternic cu fiul <°
nostru de 13 ani care, in loc sa studieze pentru testul de matematica :
pe care l-a avut a doua zi, si-a petrecut toata dupa-amiaza jucand

jocuri video. Amandoi am ajuns suparati, frustrati si extenuati.
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o Pasul1: Utilizati urmatorul sablon pentru a va analiza aceste abilitati
si pentru a adauga altele pe care le considerati esentiale pentru o
buna mediere parentala sau digitala (puteti utiliza ultimele randuri
pentru a adauga competentele suplimentare considerate):

@ Subtema: 2.2 (Competente interpersonale)

Ascultator activ

Comunicator eficient

A Titlu: Profilul meu interpersonal

Empatic

Grija pentru altii

Munca in echipa
Abilitati de lider

Dupa cum ati vazut in capitolul 2.2 al acestui set de instrumente,
exista diferite abilitati interpersonale pe care ar trebui sa le
autoevaluam si sa incercam sa le imbunatatim pentru a asigura o
mediere parentala optima. Pentru a face asta, parcurgeti urmatorii
pasi:

Pasul 2: Odata ce aveti sablonul, utilizati un simbol sau un X intr-o
culoare (de exemplu, verde) pentru a clasifica de la unu la zece
(cel mai mic si 10 - cel mai mare) cat de importante sunt aceste
competente pentru parinti in activitatea de mediere digitala pe
care o facem cu copiii nostri.
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Pasul 3: Odata ce va stabiliti scorul ideal, va rugam sa va acordati
un scor personal privind aceste abilitati. Utilizati un simbol sau un X
intr-o culoare diferita de prima (ex. portocaliu) pentru a stabili de la
unu la zece (cel mai mic si 10 - cel mai mare) cat de bun sunteti pe
fiecare din ele. De asemenea, puteti solicita sprijinul partenerului
dvs. sau al unei persoane care va cunoaste bine pentru a face acest
lucru.

X

Ascultator activ

Comunicator eficient X

Empatic X

Grija pentru altii X

Munca in echipa X
Abilitati de lider X
Competente in domeniul TIC X

Assertiveness X

Respect X

Obiectivul: X 7/

Pasul 4: Finalizand ambele scoruri, legati simbolurile verzi cu o linie
verde si cele portocalii cu o linie portocalie. Acest lucru va permite
sa vedeti unde va puteti imbunatati mai mult, ce competente ati
putea avea deja (pe care nu trebuie sa le imbunatatiti si de care
puteti profita mai mult atunci cand sunteti cu copiii dvs.), sa luati
decizii cu privire la actiunile pe care le-ati putea face pentru a
ajunge la scorul de top etc. Fiti sinceri cand faceti acest exercitiu,
nimeni nu va vedea rezultatul in afara de dvs,, astfel incat cu cat
sunteti mai sincer, cu atat mai bine veti invata si va veti consolida
abilitatile (du-te inapoi la continut daca doresti sa afli mai multe
despre aceste abilitati si sa le intelegi).

Ascultator activ )f

Comunicator eficient

Empatic |

Grija pentru altii )(//

Munca in echipa k

Abilititi de lider | X
Competente in domeniul TIC | )</

Asertivitate
Respect | J( |

intoarce-te la continut k
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Activitate

@ Subtema: 2.3 (Principii de educatie parentala pozitiva)

A Titlu: O saptamana parenting pozitiv

Parentingul pozitiv trebuie instruit. Pentru a obtine asta, straduiti-va
sa aplicati timp de o saptamana cel putin unul dintre principiile sale
cu copiii dumneavoastra. Aplicati-le in fiecare zi pentru a vedea
cum functioneaza in fiecare context si situatie legata de casa
dumneavoastra si de copii, dupa preferinte (in special cele legate
de TIC).

D lubiti-va copii dar si spuneti-le-o cu voce tare!

D Jucati-va cu ei si distrati-va (de exemplu, jucati-va cu ei un joc pe
calculator, vizionati un videoclip impreuna etc.). Jucati-va aplicatia
GLAD impreuna cu cu ei si distrati-va!

D Cititi-le, comentatiimpreuna povestile, intrebati-ice seintamplain
poveste sau ce cred ei despre personaje, etc. (folosind instrumente
sau carti).

9 Incurajati-i si recunoasteti-le succesele atunci cand utilizeaza
instrumente digitale si vedeti ca greselile aduc, de asemenea,
oportunitati de invatare.

D Aratati-le clar ce este bine sau gresit si de ce (in special in lumea
digitala).

D Oferiti-le confort si protectie atunci cand au nevoie de acestea.
Aratati-le disponibilitate in cazul in care au nevoie pentru a utiliza
un dispozitiv sau pentru a naviga pe net.

Daca pasul anterior a fost prea usor pentru dumneavoastra, odata
ce il finalizati, mergeti la capitolului despre cresterea pozitiva,
incercati sa aplicati cele sase principii de baza pe situatii concrete
si scrieti ceea ce ati facut, astfel incat sa puteti genera o lista de
bune practici de educatie parentala pozitiva la domiciliu:

Atasament si sprijin neconditionat:
Respect:

Proactivitate:

Leadership empatic:

Disciplina pozitiva:

Asertivitate:

Amintiti-va, in ziua a 7-a, odihniti-va si bucurati-va de timpul
petrecut cu copiii vostri, recunoasteti munca buna facuta pentru ca

o0 meritati!
=0
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Activitate

Subtema: 2.4 (Cum pot dezvolta comunicarea mea
asertiva?)

O Titlu: Persoana din oglinda
A .

Asertivitatea, ca orice abilitate, trebuie sa fie instruita pentru a fi
complet controlata si pentru a avea capacitatea de a o utiliza in
mod natural si automat atunci cand apare un conflict.

Pentru a putea sa o utilizati atunci cand lucrati cu copiii, incercati sa
o practicati din cand in cand cu dvs. in fata unei oglinzi (puteti, de
asemenea, sa faceti acest exercitiu impreuna cu partenerul si sa va
ajutati reciproc sa va analizati performanta, identificand moduri de
imbunatatire). Conform celor de mai sus:

a) Gasiti un moment linistit si spatiu pentru a exersa.

b) Daca este posibil, incercati sa faceti acest lucru in fata unei
oglinzi sau chiar sa inregistrati un videoclip cu telefonul. Acest lucru
este important, pentru a va putea observa, de asemenea, limbajul
corpului si sa detectati miscari sau comportamente inconstiente
care ar putea avea un impact negativ asupra medierii.

c) Ganditi-va la o situatie reala pe care doriti sa o simulati legata
de medierea cu copiii dvs. (de exemplu, cum sa le spuneti sa isi
controleze timpul de ecran sau sa nu vizitati site-uri avand continut
pentru adulti).

d) incepeti exercitiul incercand, intr-un singur monolog, sa rezolvati
situatia, trecand prin toate fazele unei comunicari asertive:

D Explicati in mod clar situatia.

D Exprimati-va sentimentele.

D Setati instructiuni precise si alternative. Definiti limitele.

2 impartasiti rezultatele si consecintele pozitive, construiti

e) Analizati-va performanta si incercati sa va imbunatatiti:

D Cum a fost exercitiul?

M In ce etapa ati avut mai multe dificultati? Cum ati putea sa va
perfectionati?

M Care parte a fost usoara si pe care deja o controlati?

D Cum a fost limbajul corpului dumneavoastra, reactiile, tonul vocal
etc.? Ar trebui sa le schimbati sau puteti profita de ele asa cum sunt
pentru va sustine argumentele? etc.

Variatie: O transformare! Daca aveti sansa de a discuta si de a pune acest
set de instrumente in practica cu alti pdrinti in grupuri mici, puteti dezvolta
un scenariu scurt in care sa indicati stiluri pasive sau agresive de parenting.
Va puteti baza pe propriile experiente sau cunostinte actuale pentru a defini
caracteristicile acestor stiluri de parenting. Apoi, prezenta-ti-le grupului
de doud ori. Prima data, participantii la grup vor urmadri identificarea
comportamentelor gresite. A doua oaraq, ei ar trebui sa intervina (aplauddnd
o data sau spundnd ,stop’) pentru a schimba dialogurile sau pentru a
modifica limbajul corpului pe ,actori’, intr-un efort de a transforma scenariul
dvs. pentru a se potrivi caracteristicilor stilurilor de parenting asertive si

pozitive.
‘ intoarce-te la continut o
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